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PATRICIA PEIRO, Madrid
Elictus de Willy Ruiz llegé en ple-
na presentacion del iPhone, del
iPad y del iPod. “Me fui con las
botas puestas”, bromea. La vida
del jefe de Marketing de Apple en
Espaiia durante diez afos cambio
aquella manana de 2013: “Todo
empezo a ir muy despacio”. Estu-
vo en coma y, cuando despertd, el
mundo que habia conocido era te-
rritorio hostil y tenia que acos-
tumbrarse a un cerebro nuevo
que no controlaba. “Me daba mie-
do hasta mi casa; la primera no-
che que dormi en ella tras el ictus
me cai de la cama”, recuerda.

Pero fue la calle la que le plan-
ted el mayor reto. Tras un cocido
con amigos en el restaurante
La Daniela, en el centro de Ma-
drid, de vuelta a casa le entraron
ganas de ir al bafio. En una via
llena de bares no fue capaz de en-
contrar uno adaptado para silla
de ruedas. “Pensé: ;pero por qué
no hay una aplicacién para que
yo sepa donde puedo ir al bano?”.

Asi germind su idea de crear
Mapcesible, una especie de Trip
Advisor de la movilidad reducida
en la que los usuarios puntian
—desde establecimientos hasta
playas— en funcion de si estin
adaptados. Se hace respondiendo
a un cuestionario diseiiado por
Ilunion, fundacién de la ONCE. El
musculo técnico y financiero lo
ha puesto la Fundacion Telefoni-
ca. “Las primeras valoraciones
las realizaron los voluntarios de
la fundacién, y para completar el
contenido hemos incorporado in-
formacioén de decenas de bases de
datos publicas”, apunta Luis Rojo,
director de relaciones institucio-
nales de la entidad.

La plataforma cuenta ya con
informacion de mas de 20.000
puntos. “Ves la ciudad con otros
0jos. Este tipo de herramientas cu-
bren una necesidad que probable-
mente cualquier ciudadano nece-
site alglin dia, sea o no discapaci-
tado, porque también es util para

El exdirector de Marketing de Apple
en Espaia ha creado un “Trip Advisor’
para discapacitados

La ciudad después

de un

ictus

Willy Ruiz, el pasado 13 de dicienbre en Madrid. /sani suscos

personas mayores y con carritos
de bebé”. En 2003, Espaiia aprobd
la Ley de Igualdad de Oportunida-
des, no discriminacion y accesibi-
lidad universal de las personas
con discapacidad que obligaba a
que “los edificios, entornos, ins-
trumentos, equipos y tecnolo-
gias” fueran inclusivos. También
establecia “la supresion de barre-
ras a las instalaciones”.

Mas de 20.000
usuarios punttian en
Mapcesible lugares
por su accesibilidad

En 2011, los principales orga-
nismos de discapacidad en Espa-
na y la Federacion de Municipios
y provincias elaboraron el mayor
informe sobre movilidad, valoran-
do 70 enclaves. Este estudio arro-
j6 que el 90% de los municipios
tiene escaleras urbanas que in-
cumplen la normativa; que el
67,6% de los seméaforos no cuen-
tan con un avisador y que en el
70% hay alcorques sin cubrir o bo-
lardos mal disefados.

“Cada vez mas herramientas
tecnoldgicas ayudan a la movili-
dad, pero una app no convierte
un entorno en accesible si las ba-
rreras fisicas siguen ahi”, defien-
de Jests Hernandez, director de
Accesibilidad Universal e Innova-
cion de Fundacion ONCE. “Ve-
mos una evolucion en las ciuda-
des, pero muy lenta”, puntualiza.
ONCE y Vodafone desarrollaron
juntas Tur4all, otra app que valo-
ra establecimientos turisticos. La
empresa catalana Mass Factory
lanzo en 2016 una herramienta
que guia a los discapacitados por
el transporte publico y Google
Maps ha incorporado una opcion
para mostrar la accesibilidad de
los lugares. “Toda ayuda es bue-
na, pero un edificio sin ascensor
sigue siendo una carcel para un
discapacitado. El problema nace
en las propias universidades, don-
de los licenciados en Arquitectu-
ra, por ¢jemplo, siguen saliendo
sin tener en cuenta los disefios
adaptados”, recalca Hernandez.

La supresion de barreras y es-
pacios adaptados no es solo una
cuestién de discapacidad. David
Lopez es coordinador de proyec-
tos de Afanias, organizaciéon de
apoyo a discapacitados mentales.
“En la ciudad todos nos encontra-
mos un montdn de laberintos y lo
cierto es que a todos nos gusta
poder llegar con seguridad a nues-
tro destino y no estar desorienta-
dos”, apunta. Su entidad ha desa-
rrollado Espacio Facil, en el que
discapacitados y arquitectos han

Una ayuda en el movil

Algunas app sobre accesibilidad
de los espacios publicos.

Patrimonio para todos. Infor-
macion sobre las condiciones
de accesibilidad en urbes
espanolas declaradas patrimo-
nio de la humanidad, como
Segovia, Toledo y Céceres,
entre otras.

Accesibility Plus. Para consul-
tar plazas de aparcamiento
reservado, cajeros, gasolineras
o ambulatorios y solicitar taxis
adaptados.

DisCar. Sirve para detectar
plazas de aparcamiento reserva-
das a discapacitados y opinar
sobre dénde seria util que
habilitaran mas.

App&Town Compagnon. A
través de indicaciones visuales,
auditivas o tactiles, guia a los
usuarios en el transporte publi-
co y les facilita informacién
sobre horarios o incidencias.
entre otras cuestiones.

Turd4all. Recoge las condicio-
nes de accesibilidad de mas de
2.400 establecimientos turisti-
cos para que las personas con
necesidades de accesibilidad
puedan viajar en igualdad de
condiciones.

colaborado para realizar una eva-
luacion para adaptar los espacios.
“Hay una serie de elementos bési-
cos: entrada facilmente reconoci-
ble, que haya un centro focal que
nos ayude a orientarnos dentro
del edifico, recorridos accesi-
bles...”, senala. Willy Ruiz habla
de lo que muchos dan por senta-
do: “Necesito saber qué es lo que
me puedo esperar cuando salgo a
la calle y que no haya sorpresas”™.




